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Formáli 
 

Dagarnir líða hver af öðrum, verkefni breytast og starfsfólk kemur og fer. Árið 2007 var 

annasamt hjá Félagsþjónustunni. Kreppan var ókomin og lífið gekk sinn gang. 

Húsnæðismál settu sterkan svip á árið, leiguverð var hátt, mörgum reyndist erfitt að fá 

húsnæði við hæfi. Vel á annað hundrað umsækjendur um félagslegt leiguhúsnæði voru á 

biðlista hjá okkur. Reynt var að koma til móts við þann hóp með því að koma á 

sérstökum húsaleigubótum, sem eru viðbót bæjarfélagsins við almennar húsaleigubætur. 

Þeir einstaklingar á biðlista sem töldust með 8 stig eða meira (af 10 mögulegum) gátu 

fengið slíkar bætur ef þeir fundu sjálfir leiguhúsnæði á almennum markaði.  

Þjónusta við aldraða og öryrkja var á margan hátt aukin og endurbætt. Komið var á 

heimaþjónustu um kvöld og helgar, boðið upp á mat í mötuneytum um helgar o.fl. Þá 

voru gerðir samningar vegna langveikra í heimahúsum, en búast má við slíkum 

samningum fjölgi mjög á komandi árum, stefnan er að sem flestir geti verið í 

heimahúsum þrátt fyrir mikla þjónustuþörf.  

Í barnaverndinni var einnig mikið að gera. Tilkynningum til barnaverndarnefndar hefur 

fjölgað mjög undanfarin ár og í kjölfarið fylgja óhjákvæmilega erfið og flókin mál sem 

krefjast mikillar vinnu. Neyðarathvarfi fyrir konur á Álfaskeiði var lokað og húsið selt. 

Það hafði lokið sínu hlutverki og var notkun hússins komin langt frá upphaflegu 

ætlunarverki sem var að skjóta skjólshúsi yfir konur og börn sem urðu fyrir ofbeldi í 

heimahúsum. Kvennaathvarfið í Reykjavík hefur annast þær konur og fjölskyldur sem á 

hafa þurft að halda, en hér ber að taka fram að Hafnarfjarðarbær hefur árlega styrkt 

starfsemi athvarfsins með fjárframlögum. Formaður barnaverndarnefndar til margra ára, 

Ingimundur Einarsson, sagði af sér formennsku og við tók Kolbrún Benediktsdóttir 

lögfræðingur. Bjóðum við hana velkomna til starfa um leið og við þökkum Ingimundi 

góða og farsæla formennsku.  

Gömul barnaverndarmál komu eftirminnilega upp á yfirborðið aftur í tengslum við svo 

nefnt Breiðavíkurmál. Í ljós kom að nokkrir drengir úr Hafnarfirði höfðu verið sendir til 

Breiðavíkur. Félagsþjónustan hafði strax frumkvæði að því að ná til þessara einstaklinga 

og bjóða þeim aðstoð. Erfitt reyndist að finna nægilega skýr gögn um þessi gömlu mál og 

hlýtur það að teljast áminning til okkar um að skrá barnaverndarmál skýrt og  

nákvæmlega og varðveita öll gögn vel.  

Loks er að geta þess að Fjölskyldumeðferðin Efling var lögð niður eftir að hafa þjónað 

sínu hlutverki vel og dyggilega í fullan áratug. Vegna breyttra áherslna og aukins 

framboðs í þjóðfélaginu á fjölskylduráðgjöf var ákveðið að fara þessa leið. Komið var á 

fót um svipað leyti nýrri deild, svo nefndri úrræða- og meðferðardeild, sem ætlað er að 

skipuleggja, þróa og halda utan um meðferðarúrræði, hópastarf og námskeiðahald í 

tengslum við barnavernd og forvarnarstarf.  

 

Að lokum þakka ég bæði starfsfólki og öllum þeim sem leituðu til okkar eða höfðu við 

okkur samstarf kærlega fyrir samveruna á árinu 2007.  

 

 

Með góðri kveðju, 

Sæmundur Hafsteinsson 

forstöðumaður Félagsþjónustunnar í Hafnarfirði 
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Skipan félagsmála í Hafnarfirði 2007 
 

Innan Félagsþjónustunnar eru starfandi fjórar megin deildir.  

 Barnaverndardeild starfar samkvæmt barnaverndarlögum og er í reynd 

framkvæmdaraðili barnaverndarnefndar. Deildin sinnir einnig ýmsu öðru sem 

lýtur að barnavernd, svo sem forvörnum og unglingamálum. Barnaverndardeild 

sér auk þess um gerð umsagna í umgengnis- og ættleiðingarmálum svo að 

eitthvað sé nefnt. María Hjálmarsdóttir, yfirfélagsráðgjafi, er deildarstjóri.  

 Heimaþjónustudeild sér um  málefni aldraðra og fatlaðra, ferðaþjónustu fatlaðra, 

félagslega heimaþjónustu, liðveislu fyrir fatlaða og félagsstarf aldraðra. Kolbrún 

Oddbergsdóttir, félagsráðgjafi, stýrir deildinni.  

 Rekstrar- og afgreiðsludeild fer með fjárhagsaðstoð, úthlutun leiguhúsnæðis, 

greiðslu húsaleigubóta, niðurgreiðslur til dagforeldra og veitir félagslega ráðgjöf. 

Deildin sér um afgreiðslu og símsvörun fyrir alla stofnunina svo og almenn 

rekstrarmál og bókhald. Stjórnandi deildarinnar er Ingibjörg Jónsdóttir, 

félagsfræðingur.  

 Úrræðadeild sér um yfirumsjón, skipulag og þróun meðferðarúrræða. Starfsmaður 

deildarinnar er Haukur Haraldsson, sálfræðingur.  

 

Forstöðumaður Félagsþjónustunnar í Hafnarfirði er Sæmundur Hafsteinsson. 

Lögfræðingur og staðgengill forstöðumanns er Guðríður Guðmundsdóttir.  

 

 

 

 
  

Skipurit F é lagsþj ó nustunnar  í 

Hafnarfirði 

Forst ö ðumaður 

Barnavernd Úrræðadeild    Heimaþ.deild Rekstrardeild 

L ö gfr æ ðingur 
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Nefndir og ráð 
 

Fjölskylduráð heyrir beint undir bæjarstjórn og fjallar um þau mál sem falla undir 

verksvið Félagsþjónustunnar og að auki æskulýðs- og tómstundamál, íþróttamál og 

forvarnir. Þeir sem áttu sæti í ráðinu 2007 voru:  

Guðmundur Rúnar Árnason,  formaður 

Guðfinna Guðmundsdóttir,  varaformaður 

Ragnheiður Ólafsdóttir 

Guðrún Ágústa Guðmundsdóttir 

Almar Grímsson 

Til vara: 

 Anna Jóna Kristjánsdóttir 

 Margrét Þórisdóttir 

Magnús Árnason 

 Guðrún Jónsdóttir 

Sigurður Magnússon 

Hér ber að geta þess að fjölskylduráð felur ákveðinni undirnefnd, málskotsnefnd, að taka 

til umfjöllunar öll málskot áður en þau eru endanlega afgreidd í ráðinu sjálfu. 

Þjónustuþegar Félagsþjónustunnar geta skotið máli sínu til fjölskylduráðs ef þeir eru 

ósáttir við afgreiðslu starfsfólks félagsþjónustu og almennra afgreiðslufunda t.d. varðandi 

fjárhagsaðstoð. Í málskotsnefndinni sátu Guðmundur Rúnar Árnason, formaður, Almar 

Grímsson og Guðfinna Guðmundsdóttir varaformaður.   

Í barnaverndarnefnd eiga 5 fulltrúar sæti og jafnmargir til vara: 

Ingimundur Einarsson,  formaður 

Kolbrún Benediktsdóttir formaður frá 1. júní 2007 

Ingibjörg Ásgeirsdóttir 

Mjöll Flosadóttir 

Sigfús Magnússon 

Varamenn barnaverndarnefndar voru: 

 Guðlaug Sigurðardóttir 

 Guðrún Bjarnadóttir  

 Jón Páll Hallgrímsson/Magnús Árnason 1. júní 2006 

 Kristjana Gísladóttir 

 Þórdís Bjarnadóttir 

 

 

Kostnaður við barnaverndarnefnd og fjölskylduráð 

  Árið 2003 Árið 2004 Árið 2005 Árið 2006 Árið 2007 

Fjölskylduráð   4.317        4.635        4.404        4.456        5.114      

Barnaverndarnefnd   1.788        1.752        1.910        2.078        2.800      

( í þúsundum króna) 

 

Fjölskylduráð hélt 23 fundi 2007, en 22 árið áður. Barnaverndarnefnd hélt 11 fundi 2007 

en  15 fundi 2006.  
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Barnavernd 
 

Á árinu 2007 fengu barnaverndarstarfsmenn til athugunar eða vinnslu mál 485 

fjölskyldna vegna 596 barna. Hér er um að ræða öll þau mál sem komu ný inn á borð 

barnaverndar auk þeirra sem voru þar fyrir í vinnslu frá síðasta ári og jafnvel lengur. Þetta 

var mikil fjölgun eins og meðfylgjandi stöplarit sýnir. Fjölgunin hefur verið jöfn og þétt 

frá árinu 2002.  

 

 

Fjöldi mála (fjölskyldna) og barna sem barnaverndaryfirvöld höfðu  til athugunar, 

könnunar og/eða meðferðar á árunum 1998 til 2007 

 
 
 

 

Leiða má að því líkur að þjóðfélagsástand hafi áhrif á viðkvæm fjölskyldumál sem 

tengjast barnavernd. Flókið er að tengja beint efnahagslega þætti við minnkun eða fjölgun 

mála í barnavernd. Líkleg skýring á fjölgun mála 2007 er vakning almennings um 

tilkynningarskyldu og aukin umræða í samfélaginu sem leiðir til fjölgunar mála. Ber að 

fagna því að fólk skuli standa vaktina vel og  tilkynna barnaverndarmál.  

 

Alls voru  7.415 börn yngri en 18 ára búsett í Hafnarfirði 1. desember 2007, en þau voru 

7.258 árið á undan. Hafnarfjörður er ört stækkandi bær.  

 

Barnaverndaryfirvöld komu að málum 596 barni árið 2007 eins og fram hefur komið, það 

eru 8% barna með lögheimili í Hafnarfirði. Hér er átt við öll afskipti, einnig þau sem 

komu til árin áður og voru áfram í vinnslu. Til samanburðar var hlutfallið  6.5% fyrir 

2006, 6.6% árið 2005  og 5.7% árið 2004. Fullyrða má að aldrei áður hafi jafnstórt 

hlutfall barna í Hafnarfirði komið til kasta barnaverndaryfirvalda.  
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Barnaverndarafskipti sem hlutfall barna í Hafnarfirði 

2002 til 2007 

 

Árið 
2002 

Árið 
2003 

Árið 
2004 

Árið 
2005 

Árið 
2006 

Árið 
2007 

Heildarfjöldi barna í Hafnarfirði 6487 6519 6657 6857 7258 7415 

Heildarfjöldi afskipta 348 362 391 454 501 596 

Hlutfall 5,30% 5,40% 5,70% 6,60% 6,50% 8,00% 

 
 

 

 

 

Barnaverndartilkynningar 

Mál hefjast á því að barnaverndarstarfsmönnum berst tilkynning frá einstaklingum eða 

stofnun um aðbúnað eða ástand barns. Fjölgun tilkynninga ber því vott að bæjarbúar séu á 

varðbergi í barnaverndarmálum og er það vel.  

Á árinu 2007 bárust 645 tilkynningar samanborið við 607 tilkynningar árið áður. Ef litið 

er legra aftur bárust 502 tilkynningar 2005. Óhætt er að segja að tilkynningar hafi tekið 

mikinn kipp alveg frá aldamótum.  

 

 

Fjöldi barnaverndartilkynninga 1999 til 2007 

og fjöldi barna sem tilkynnt var um 
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Um leið og barnaverndartilkynning berst er hún yfirfarin og metin af starfsmönnum 

barnaverndarnefndar. Fyrsta skrefið er að kanna áreiðanleika tilkynningarinnar. Reynslan 

hefur sýnt að einstaklingar gera barnaverndarnefnd að jafnaði ekki viðvart að 

ástæðulausu. Þegar mál  hefur verið kannað er tekin afstaða til þess hvort ástæða þykir til 

aðgerða. Ef niðurstaðan er í þá veru að mál falli undir barnaverndarlög er forsjáraðilum 

kynnt sú niðurstaða og gerð áætlun um hverju þurfi að breyta í högum barna/barnsins og 

með hvaða hætti. Lagt er mat á réttmæti allra tilkynninga sem berast. Komi í ljós að 

tilkynning eigi ekki við rök að styðjast eru málsaðilar upplýstir um þá niðurstöðu.  

 

 

 

 

 

 

Barnaverndartilkynningar eftir hverfum 

 

 

 

Talsverður munur er á barnaverndartilkynningum eftir hverfum bæjarins. Hafa ber í huga 

að hverfin eru misjafnlega barnmörg og fjölmenn.  
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Hverjir tilkynna?  

 

  1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 

Barn/ungmenni leitar sjálft 1 0 1 3 3 3 3 1 0 

Ættingjar barns aðrir en foreldrar 10 10 19 29 19 41 31 42 47 

Leikskóli/dagmóðir 1 5 5 5 4 4 10 17 5 

Nágrannar 16 11 13 19 34 19 26 32 25 
Önnur 
barnaverndarnefnd/félagsþj. 17 3 6 13 9 5 14 13 20 

Barna og unglingageðdeild 2 0 4 0 0 1 0 0 0 

Lögregla 90 75 122 183 218 170 243 271 337 

Skóli/sérfræðiþjónusta 21 26 23 46 34 29 52 77 64 

Læknir/heilsugæsla 9 7 3 21 20 40 48 48 42 

Foreldrar barns með forsjá 15 25 23 30 28 32 21 43 47 

Foreldrar barns ekki  með forsjá 8 1 0 16 2 9 23 5 9 

Aðrir 2 19 11 26 0 0 31 58 49 

Samtals 192 182 242 391 371 353 502 607 645 

 

 

 

Eins og sjá má á töflunni koma flestar tilkynningar frá lögreglu. Bent skal á í þessu 

sambandi að skylt er að tilkynna barnaverndaryfirvöldum ef mál barns kemur til kasta 

lºgregluyfirvalda jafnvel vegna Ăsm§brotañ. NÞst § eftir lºgreglu berast tilkynningar 

oftast frá skólum og sérfræðingum á þeirra vegum. Þá berast margar tilkynningar frá 

foreldrum barnanna, einkum á þetta við þar sem foreldrar þarfnast aðstoðar eða þjónustu, 

svo sem vistunar, sem Félagsþjónustan getur veitt.  
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Ástæður barnaverndartilkynninga 

Tilkynnt er af margvíslegu tilefni eins og meðfylgjandi tafla sýnir. Grunur um 

afbrot/skemmdarverk og áfengis- eða vímuefnaneyslu foreldra eða barna vegur þó 

þyngst, en einnig vanræksla varðandi umsjón og eftirlit.  

 

 

 

Ástæður tilkynninga 2004 til 2007 

  
Árið 
2004 

Árið 
2005 

Árið 
2006 

Árið 
2007 

Vanræksla heildarfjöldi 107 193 244 205 

          

Líkamleg vanræksla 15 11 27 13 

Vanræksla varðandi umsjón og eftirlit 58 155 186 151 

Vanræksla varðandi nám 14 7 2 2 

Tilfinningarleg vanræksla 20 20 29 39 

          

Ofbeldi heildarfjöldi 46 65 101 105 

         

Tilfinningarlegt/sálrænt ofbeldi 13 19 54 
 

35 

Líkamlegt ofbeldi 17 21 15 29 

Kynferðisleg ofbeldi 16 24 31 41 

          

Áhættuhegðun barns heildarfjöldi 197 244 262 332 

          

Neysla barns á vímuefnum 57 54 88 77 
Barn stefnir eigin heilsu og þroska í 
hættu 10 49 42 35 

Afbrot barns 90 104 104 181 

Barn beitir ofbeldi 16 23 13 17 

Erfileikar barns í skóla/skólasókn áfátt 24 10 15 22 

          

Samtals 397 502 607 642 

          

Heilsa og líf ófædds líf í hættu 0 0 0 3 

Samtals 397 502 607 645 
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Umgengnis- og  ættleiðingarmál o.fl. 

Barnaverndarnefnd er umsagnaraðili í umgengnis- og ættleiðingarmálum. Það þýðir að 

nefndin veitir sýslumanni eða dómsmálaráðuneyti umsögn í málum sé eftir því leitað.  

Árið  2007 veitti barnaverndarnefnd umsagnir í  13 umgengnismálum, en þær voru 9 árið 

2006. 5 umsagnir voru veittar 2007 vegna fyrirhugaðra ættleiðinga á erlendu barni og 2 

vegna fyrirhugaðra ættleiðinga á innlendu barni. 5 umsagnir voru veittar vegan leyfa til 

að taka barn/born í fóstur. Á árinu voru líka veittar 8 umsagnir vegna leyfisveitinga til 

stuðningsfjölskyldna í barnaverndarmálum. Samtals voru umsagnarmálin á árinu því 33.  

 

 

Bakvaktir 

Hluti barnaverndarstarfsins fer fram utan dagvinnutíma. Til þess að mæta þeirri skyldu 

sem hvílir á barnaverndaryfirvöldum er einn starfsmaður  á bakvakt um kvöld og helgar. 

Hægt er að hafa samband við starfsmann í gegnum þar til auglýstan bakvaktarsíma. 

Dæmi um starfsemi sem fer fram utan dagvinnutíma eru yfirheyrslur yfir ungmennum hjá 

lögreglu, heimsóknir á heimili vegna neyðarástands, skyndivistanir barna og unglinga 

o.fl. Númer bakvaktarsímans er 664 5700. Einnig má hringja í neyðarlínuna, 112, vegna 

barnaverndarmála.  

 

 

 

 

 

Fjölskyldumeðferðin Efling 

 
Þjónusta Eflingar fólst aðallega í sálfræðilegri ráðgjöf og meðferð einstaklinga, hjóna eða 

fjölskyldna. Þjónustan stóð öllum Hafnfirðingum til boða.  Ýmsir aðilar vísuðu fólki til 

Eflingar, svo sem félagsráðgjafar hjá Félagsþjónustunni, starfsmenn á skólaskrifstofu, 

skólastjórar á öllum skólastigum, starfsfólk heilsugæslu, lögregla og prestar.  

 

Árið 1998 var Efling stofnuð sem deild innan Félagsþjónustunnar. Í mars það ár hófst 

starfsemin að fullu, en fyrstu þrír mánuðirnir á því ári voru notaðir til undirbúnings og 

skipulagningar. Haustið 2007 var Efling svo lögð niður eins og getið er um í formála. 

Georgía M. Kristmundsdóttir, sálfræðingur, vann dyggilega í Eflingu allan tíman og eru 

henn hér með þökkuð góð störf  ánægjulegt samstarf í fullan áratug.  
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Fjöldi einstaklinga í viðtalsmeðferð hjá Eflingu árið 2001 til 2007 

 
 
Vakin  skal athyggli á því að Efling var lögð niður 1. júni 2007 vegna skipulagsbreytinga 

og skýrir aðsóknartölur það árið.  

 

 

 

 

 

Úrræðadeild 

 
Í september 2007 hóf Haukur Haraldsson sálfræðingur störf hjá Félagsþjónustunni.  

Helstu verkefni hans voru stuðningur við starfmenn barnaverndarteymisins sem fólst m.a. 

í mati og viðtölum við börn og foreldra þeirra. Starfssvið Hauks fólst einnig í að styrkja 

og byggja upp samstarf  þeirra aðila er koma að málefnum barna og unglinga. Þar vann 

hann m.a. að verkefnum sem miða að því að byggja upp hæfara starfsfólk hjá ÍTH til að 

mæta börnum í vanda í grunnskólum bæjarins, undirbjó starfsbraut fyrir starfmenn ÍTH, 

ásamt því að taka þátt í þróun verkefna svokallaðs Litlahóps.  Einnig lagði hann drög að 

hópastarfi í framhaldskólum bæjarins í samvinnu við námsráðgjafa og forvarnarfulltrúa. Í 

kringum starf Hauks hefur nú verið stofnuð sérstök deild, úrræðadeild, sem hefur það 

verkefni að leita úrræða, ráðgjafar og meðferðar fyrir skjólstæðinga Félagsþjónustunnar 

hverju sinni. Mikilvægt era ð efla og styrkja þessa litlu deild næstu árin, enda þörfin ærin 

og starfið mikilvægt.  

 

 

 

 

0

20

40

60

80

100

120

Árið 
2001

Árið 
2002

Árið 
2003

Árið 
2004

Árið 
2005

Árið 
2006

Árið 
2007

Fjöldi einstaklinga

Fjöldi einstaklinga



 13 

 

 

 

Rekstrar- og afgreiðsludeild 
 

Í rekstrar- og afgreiðsludeild starfa m.a. félagsráðgjafar sem sérhæfa sig í ráðgjöf vegna 

framfærslu og húsnæðismála, svo og endurhæfingu einstaklinga sem eiga við áfengis- og 

fíkniefnavanda að etja. Er það gert í samvinnu við Tryggingastofnun ríkisins.   Einnig 

starfar innan deildarinnar sérstakt teymi  sem hefur yfirumsjón með úthlutun félagslegs 

húsnæðis í Hafnarfirði. Þá starfar innan deildarinnar daggæslufulltrúi sem sér um 

niðurgreiðslur vegna gæslu barna í heimahúsum, eftirlit og stuðning. Hlutverk 

deildarinnar er einnig að sjá um áætlanagerð í samráði við forstöðumann og aðra 

deildarstjóra, daglegan rekstur fyrir stofnunina, greiðslur til skjólstæðinga og 

félagsfræðilegar úttektir og skýrslugerð fyrir ráðuneyti og aðrar opinberar stofnanir. 

Jafnframt annast rekstrar- og afgreiðsludeild greiðslu húsaleigubóta og aðrar  greiðslur 

sem falla undir starfsemi Félagsþjónustunnar, skil á staðgreiðslu til opinberra aðila ásamt 

tilfallandi verkefnum, almenna afgreiðslu og símsvörun.  

 

 

Útgjöld til félagsmála 2002 til 2007 
Bæjarfélög hafa staðið frammi fyrir auknum útgjöldum til félagsmála undanfarin ár og 

áratugi. Hafnarfjörður hefur ekki farið varhluta af því enda eðlilegt að þessi málaflokkur 

vaxi í eðlilegum takti við fjölgun bæjarbúa. Útgjöld til félagsþjónustu tengjast beint því 

þjóðfélagsástandi sem ríkir hverju sinni. Áhrif atvinnuleysis eru þar talsverð svo og 

almennt velferðarstig. Skýringar á þessari þróun eru margslungnar og samofnar ýmsum 

þáttum þjóðlífsins, svo sem breyttu hlutverki fjölskyldunnar, breyttum atvinnumarkaði, 

þenslu eða hjöðnun  á ýmsum sviðum.  

 

Sé horft aftur til ársins 2002 er rauntöluhækkun  á útgjöldum til félagsþjónustu milli 

áranna 2001 og 2002 um 26%. 2003 verður 42% hækkun frá árinu áður og upp frá því er 

vöxtur nokkuð svipaður.  Það er ljóst að Hafnarfjarðarbær hefur staðið frammi fyrir 

auknum útgjöldum í þessum málaflokki alveg til ársins 2004, eins og meðfylgjandi 

myndir syna.  Milli áranna 2004 og  2005  má sjá raunlækkun að teknu tilliti til verðlags, 

en árið 2006 ber með sér hækkun frá árinu 2005. 2007 verður aftur rauntöluhækkun sem 

nemur heilum 9%. Skýringar felast að hluta til í breytingum á stjórnsýslu og 

reikningshaldi bæjarins, en einnig í áherslubreytingum á útgjöldum til félagsþjónustu.  

 

   

Bókfærð staða í árslok 2007 sýnir 679 milljónir króna sem heildarútgjöld til félagsmála í 

Hafnarfirði.  Er það 8.9% hækkun frá árinu 2006. Í árslok 2006 nema heildarútgjöld til 

félagsmála 617 milljónum sem þýðir 10% hækkun frá fyrra ári. Athuga ber að í þessum 

tölum er ekki tekið tillit til verðlagsþróunar.  
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Heildarútgjöld til félagsmála 

2002 til 2007 

 
 

 

 

Uppreiknuð heildarútgjöld til félagsmála 2002-2007 

 
Uppreiknað með meðaltalsvísitölu 2007, 273,7 stig 
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Í lok árs 2007 námu heildarútgjöld til félagsmála 679 milljónum króna eins og fyrr segir. 

Til þess að samanburður milli ára verði réttmætur þarf að miða útgjöld allra áranna við 

verðlagsþróun. Þegar búið er að framreikna upphæðir með meðaltalsvísitölu ársins 2007 

kemur í ljós 4.4% hækkun milli áranna 2006 og 2007. 

Til að fá raunhæfan samanburð má einnig skoða útgjöld þessara ára miðað við fjölda íbúa 

bæjarins hverju sinni og þá kostnað á hvern íbúa.  

 

 

Kostnaður á hvern íbúa 

(uppreiknað með meðaltalsvísitölu ársins 2076, 273,7 stig) 

 
Uppreiknað með meðaltalsvísitölu ársins 2007 273,7 stig 

 

 

Eins og sjá má á mynd 8 hefur kostnaður á hvern bæjarbúa vegna félagsþjónustu þokast 

niður á við frá árinu 2003. Þetta sést betur á meðfylgjandi töflu.  

 

Kostnaður á hvern íbúa 

  Árið 2002 Árið 2003 Árið 2004 Árið 2005 Árið 2006 Árið 2007 

Fjöldi íbúa m.v 1 des     20.675          21.190          21.942          22.451          23.675          24.839      

Heildarútgjöld   548.193        747.786        705.921        667.458        648.466        678.634      
Kostnaður per 
einstakling     26.515          35.290          32.172          29.730          27.390          27.321      

 
Ath. heildarútgjöld uppreiknuð með meðaltalsvísitölu  ársins 2007 
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Fróðlegt er líka að bera útgjöld til félagsmála saman við tekjur bæjarsjóðs. Nú hækka 

skatttekjur bæjarins jafnt og þétt eins og búast má við í vaxandi bæ.  

 

 

 

Heildarútgjöld til félagsþjónustu og hlutfall þeirra af  skatttekjum bæjarfélagsins 

 

Árið  Skatttekjur Heildarútgjöld  Hlutfall heildarútgjalda 

  bæjarfélagsins alls til félagsmála af skatttekjum 

2001   4.358.000.000        301.242.000      6,90% 

2002   5.009.000.000        380.573.000      7,60% 

2003   5.424.167.000        541.985.000      10,00% 

2004   5.892.000.000        544.358.000      9,20% 

2005   6.510.000.000        558.427.000      8,60% 

2006   7.704.000.000        617.426.000      8,00% 

2007   9.506.000.000        680.128.000      7,20% 

 

 

Svo sem sjá má jukust heildarútgjöld hlutfallslega á árunum 2001 til 2003, úr 6.9% af 

heildartekjum bæjarins í 10.0%. Hlutfallið fór aftur niður fyrir 10 prósentin árið 2004, 

eða í 9.2%. Ef litið er til ársins 2005 sést að hlutfallið er 8.5% og árið 2006 námu 

heildarútgjöld bæjarfélagsins til málaflokksins 8.0%. Útgjöld til félagsmála halda svo 

hlutfllslega áfram að lækka, eru aðeins 7.20% af skatttekjum 2007. 

 

Á þessari töflu má sjá nákvæmari sundurliðun á útgjöldum til félagsmála undanfarin 

fjögur ár. 

 

  Árið 2004 Árið 2005 Árið 2006 Árið 2007 

Sameiginlegir liðir   109.628.833        123.065.183        140.873.099        156.373.989      

Félagshjálp   123.689.521        129.473.969        110.800.214        102.576.750      
Þjónusta við börn og 
unglinga   112.696.865        121.991.356        143.451.770        164.590.043      

Þjónusta við aldraða   104.569.531        111.561.905        133.890.161        162.993.107      

Þjónusta við fatlaða     42.594.307          43.967.722          52.056.053          70.575.006      

Ýmis félagsþjónusta       7.851.110            9.200.000          14.908.358        

Ýmis lögbundin framlög     30.089.897            6.344.514            5.188.274            5.576.756      

Ýmsir strykir og framlög     13.237.383          12.822.628          16.258.267          15.947.826      

    544.357.447        558.427.277        617.426.196        678.633.477      

 

Eins og sjá má hækkar þjónusta við börn og unglinga um 14% og þjónusta við aldraða 

um 21% milli síðustu ára. Svipuð hækkun er milli áranna 2005 og 2006, en þá hækkaði  

þjónusta við börn og unglinga um 17% og þjónusta við aldraðra um 20%. Þetta eru þeir 

málaflokkar sem vaxa hvað mest. Á sama tíma lækka liðir eins og almenn félagshjálp 

sem inniheldur fjárhagsaðstoð og húsaleigubætur. Lækkun  milli 2005 og 2006 er 14% og 

milli 2006 og 2007 er hún 7%. Þessa lækkun má rekja til aukins framlags ríkisins til 

húsaleigubóta.  
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Fjárhagsaðstoð 

Samkvæmt gildandi reglum eiga þeir einir rétt á fjárhagsaðstoð sem eru undir 

tekjumörkum. Þau tekjumörk sem Félagsþjónustan setur miðast við lágmarks 

framfærslukostnað á hverjum tíma og er þá tekið mið af útreikningum 

Tryggingastofnunar ríkisins. Fjárhagsaðstoð er veitt með það að markmiði að koma í veg 

fyrir að fjölskyldur komist í þá aðstöðu að geta ekki framfleytt sér. Ennfremur er um 

aðstoð að ræða sem lið í endurhæfingaráætlun einstaklinga t.d. vegna vímuefnavanda. 

Fjárhagsaðstoð fer eftir gildandi reglum samþykktum af bæjaryfirvöldum en er einnig 

úrræði í barnaverndarmálum skv. barnaverndarlögum nr. 80/2002. Þær reglur sem 

Félagsþjónustan í Hafnarfirði vann eftir árið 2007 voru samþykktar í bæjarstjórn 

Hafnarfjarðar  16. desember 2003 og tóku gildi 1. janúar 2004.  

 

Þegar þróun fjárhagsaðstoðar frá árinu 1995 til ársins 2007 er skoðuð kemur í ljós að 

töluverð breyting er á framfærslustyrkjum sveitarfélagsins og veruleg aukning undanfarin 

þrjú ár. Þó er ekki hækkun milli áranna 2004 og 2005 en milli 2005 og 2006 er lækkun 

sem nemur 4.6%. Sé 2007 skoðað sérstaklega þá er hækkunin 8.7% frá árinu áður. 

 

 

Fjárhagsaðstoð 1995 til 2007 

 
 

Á þessari mynd sjáum við heildarupphæð hvers árs án tillits til verðlagsþróunar. Árið 

2001 byrjaði Félagsþjónustan að veita ungum Hafnfirðingum sem bjuggu við erfiðar 

félagslegar aðstæður styrk til að sækja skóla eða ljúka námi til starfsréttinda eða sem 

áfanga að lengra námi sem lánshæft væri hjá LÍN. Þetta byrjaði í fremur smáum stíl og 

var bundið við einstaklinga sem búið höfðu við sérstaklega kröpp kjör eða erfiðleika. 

Smám saman urðu til nýjar reglur og hópurinn stækkaði. Þykir þetta úrræði hafa gefist 
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afar vel. Nú er svo komið að talsvert hlutfall fjárhagsaðstoðar Félagsþjónustunnar er nú 

skólastyrkir, svo sem sjá má á meðfylgjandi mynd.   

 

 

Fjárhagsaðstoð og skólastyrkir 2001 til 2007 

 
Á  myndinni sést heildarupphæð framfærslu frá 2001 ásamt hlut skólastyrkja í heildarmyndinni.   

 

 

Þeir þættir sem helst hafa áhrif á upphæð fjárhagsaðstoðar eru svo sem vænta má fyrst og 

fremst fjöldi skjólstæðinga sem sækir um aðstoð. Einnig hefur samsetning hópsins áhrif, 

t.d. fjölskyldustærð. Atvinnuleysi og þær reglur sem sveitarfélagið fer eftir hverju sinni 

eru sterkir áhrifavaldar, svo sem ítarlega hefur verið fjallað um áður í ársskýrslum 

Félagsþjónustunnar í Hafnarfirði. Þá má benda á þætti eins og almennt efnahagsástand og 

velferð.  

 

 

Fjöldi  styrkþega 

Árið 2007 nutu 226 fjölskyldur frjáhagsaðtoðar Félagsþjónustunnar í Hafnarfirði. Það er 

þónokkur fækkun milli ára, en árið áður nutu 267 einstaklingar eða fjölskyldur 

fjárhagsaðstoðar. Segja má að fjöldi þeirra sem njóta fjárhagsaðstoðar hafi minnkað jafnt 

og þétt frá 2004 eins og meðfylgjandi mynd sýnir.  
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Hversu lengi fá menn fjárhagsaðstoð? 

Áhugavert er að skoða hversu lengi hver skjólstæðingur (einstaklingur/fjölskylda) naut 

fjárhagsaðstoðar á umræddu tímabili.  

 

Stundum verður þess misskilnings vart að fólk sé á framfærslu langtímum saman, jafnvel 

alla ævi. Það er fjarri sanni sbr. meðfylgjandi töflu. Ef litið er á lengd aðstoðartímabils 

hjá Félagsþjónustunni í Hafnarfirði yfir árið kemur þetta vel í ljós. Langstærsti hópur 

skjólstæðinga leitaði sér fjárhagsaðstoðar aðeins í einn mánuð og er síðan kominn í vinnu 

eða á tryggingabætur.   

Ef litið er til ársins 2007 kemur í ljós að 34% þeirra sem fengu fjárhagsaðstoð það ár 

fengu hana  í einn mánuð. 57% fengu fjárhagsaðstoð í ein til þrjá mánuði. Ef litð er til 

fyrri ára kemur svipuð mynd í ljós.  33% þeirra sem fengu fjárhagsaðstoð 2006 fengu 

hana aðeins í einn mánuð, 63% fengu fjárhagsaðstoð í þrjá mánuði eða skemur. Ef litið er 

til ársins 2005 kemur í ljós að 28% fengu fjárhagsaðstoð í  einn mánuð og 53% í þrjá 

mánuði eða skemur. Sömu sögu er að segja um árið 2004, 37% fengu aðstoð í einn 

mánuð og 58% í þrjá mánuði eða skemur.  
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Fjöldi mánaða á fjárhagsaðstoð árin 2000 til 2007 

 

 
 

Þetta sést betur á meðfylgjandi töflum. Eins og sjá má er það misskilningur að þeir sem 

leita fjárhagsaðstoðar Félagsþjónustunnar séu lengi, jafnvel árum saman á framfærslu. 

Því er þó ekki að leyna að ákveðinn lítill hópur er nú að myndast, en hann er innan við 

4% styrkþega árið 2007 sem er á framfærslu allt árið.  

 

 

Tími styrkþega á framfærslu (fjöldi) 2001 - 2007 
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Árið 2001 Hlutfall

Árið 2002 Hlutfall

Árið 2003 Hlutfall

Árið 2004 Hlutfall

Árið 2005 Hlutfall

Árið 2006 Hlutfall

Árið 2007 Hlutfall

Árið 2001 Árið 2002 Árið 2003 Árið 2004 Árið 2005 Árið 2006 Árið 2007

Fjöldi Fjöldi Fjöldi Fjöldi Fjöldi Fjöldi Fjöldi 

Aðstoð í einn mánuð 91 102 94 109 68 89 77

Aðstoð í tvo mánuði 40 57 71 34 37 43 19

Aðstoð í þrjá mánuði 38 32 34 28 23 35 33

Aðstoð í fjóra mánuði 21 19 38 33 27 20 21

Aðstoð í fimm mánuði 12 15 21 17 18 23 18

Aðstoð í sex mánuði 8 16 18 12 13 12 16

Aðstoð í sjö mánuði 7 8 12 13 14 10 6

Aðstoð í átta mánuði 2 8 12 9 12 6 10

Aðstoð í níu mánuði 4 4 5 7 6 4 7

Aðstoð í tíu mánuði 3 4 7 4 10 8 7

Aðstoð í ellefu mánuði 3 2 2 9 5 3 4

Aðstoð í tólf mánuði 4 7 10 20 10 14 8

Heildarfjöldi 233 274 324 295 243 267 226



 21 

 

Tími styrkþega á framfærslu (hlutfall) 2001-2007 

 
 

 

Fróðlegt er í þessu sambandi að skoða hversu margir fengu aðstoð ár eftir ár. 

 

Fjárhagsaðstoð einstaklinga frá ári til árs. 

 
 

 

Sé litið sérstaklega til þeirra sem fengu framfærslu árið 2007 borið saman við þá sem 

fengu framfærslu árið áður kemur í ljós að 53.7% þeirra fengu einnig framfærslu árið 

2006, ef litið er enn lengra aftur í tíma og litið um öxl fyrir árið 2006 kemur svipuð mynd 

í ljós. 49.1% þeirra sem fengu framfærslu árið 2006 fengu hana einnig árið 2005. Ef árið 

2005 er skoðað er hlutfallið 49,8%, svipaða sögu er að segja árið 2004, 50% þeirra sem 

Árið 2001 Árið 2002 Árið 2003 Árið 2004 Árið 2005 Árið 2006 Árið 2007

Hlutfall Hlutfall Hlutfall Hlutfall Hlutfall Hlutfall Hlutfall

Aðstoð í einn mánuð 39 37 29 37 28 33 34

Aðstoð í tvo mánuði 17 21 22 12 15 16 8

Aðstoð í þrjá mánuði 16 12 11 10 10 13 15

Aðstoð í fjóra mánuði 9 7 12 11 11 7 9

Aðstoð í fimm mánuði 5 5 7 6 7 9 8

Aðstoð í sex mánuði 3 6 4 4 5 4 7

Aðstoð í sjö mánuði 3 3 4 5 6 4 3

Aðstoð í átta mánuði 1 3 2 3 5 2 4

Aðstoð í níu mánuði 2 2 1 2 3 1 3

Aðstoð í tíu mánuði 1 2 2 1 4 3 3

Aðstoð í ellefu mánuði 1 1 1 3 2 1 2

Aðstoð í tólf mánuði 2 3 3 7 4 5 4
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fengu fjárhagsaðstoð árið 2004 fengu hana einnig árið 2003.  Segja má að hér skiptist 

h·par nokkuĦ jafnt, helmingur Īj·nustuĪega § framfÞrslu §r hvert eru ògamlir k¼nnarò 

eĦa helmingur ònĨirò.  

 

Næst skulum við skoða fjölda og hlutfall bæjarbúa sem nutu fjárhagsaðstoðar.  

 

 

Fjöldi bæjarbúa sem nýtur framfærslustyrkja 

 
 

 

2007 nutu 1.48% bæjarbúa fjárhagsaðstoðar, en þetta hlutfall sveiflast nokkuð á milli ára.  
 

 

 

Hlutfall íbúa Hafnarfjarðar sem fékk fjárhagsaðstoð árin 1999 til 2007 

 
 

 

 

Loks skulum við skoða aldur styrkþega.

Árið 2000 Árið 2001 Árið 2002 Árið 2003 Árið 2004 Árið 2005 Árið 2006 Árið 2007

Fjöldi bæjarbúa 1 des 19644 20232 20625 21190 21942 22451 24674 24839

Fjöldi fjölskyldna á fjárhagsaðstoð 226 233 274 324 295 243 267 226

Heildarfjöldi skjólstæðinga 447 440 582 659 620 494 521 368

þar af heildarfjöldi barna undir 18 ára 221 201 278 307 302 237 246 132

Hlutfall bæjarbúa á fjárhagsaðstoð 2,27 2,17 2,82 3,21 2,81 2,21 2,2 1,48
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Aldursdreifing styrkþega árin 2002 - 2007 

 

 
 

 

 

 

 

Innan rekstrar- og afgreiðsludeildar er starfandi húsnæðisteymi sem sér um útlutanir  á 

félagslegu húsnæði bæjarins. Árið 2007 hafði Hafnarfjarðarbær 231 íbúð til umráða. Á 

húsnæðisfundum er lagt mat á þarfir umsækjenda fyrir íbúð og ákveðin stigafjöldi 

reiknaður út eftir þar til gerðum reglum. Meginreglan er sú að sá eða sú sem er í mestri 

þörf fyrir hverju sinni fær íbúð úthlutað. Haldnir voru  42 matsfundir á árinu í 

húsnæðisteyminu. 36 íbúðum var úthlutað til nýrra leigjenda.   
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Húsaleigubætur 

Tilgangur laga um húsaleigubætur er að jafna aðstöðu tekjulágs fólks á hinum almenna 

leigumarkaði. Leigjendur fá bætur svipað og þeir sem búa í eigin húsnæði fá vaxtabætur. 

Fjöldi bótaþega hefur vaxið ört frá ári til árs samhliða mikilli uppbyggingu 

sveitarfélagsins.  

 

2007 fengu 627 fjölskyldur eða einstaklingar húsaleigubætur sem er nánast sami fjöldi og 

undanfarin ár. Vöxturinn var hins vegar stöðugur frá 1997 til 2003.  

 

 

Fjöldi heimila sem fengu húsaleigubætur árin 1997 til 2007 

 

 
 

Félagsþjónustan í Hafnarfirði sér um greiðslu húsaleigubóta, en ríkissjóður greiðir 

bæjarfélaginu til baka ákveðið hlutfall. Þetta hlutfall og heildarútgjöld má skoða á næstu 

mynd.  
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Framlag bæjarsjóðs til greiðslu húsaleigubóta í samanburði við framlag ríkissjóðs 

1997 til 2007 

 
 

Á þessari mynd sést hvernig þróunin hefur verið undanfarin ár. Hlutur ríkisins hefur 

minnkað á sama tíma og kostnaður sveitarfélagsins eykst hlutfallslega til 2004. Frá þeim 

tíma hefur hlutur ríkisins aukist þó að undarteknu árinu 2006. Umtalsverð breyting verður 

2007 þegar hlutur ríkisins er 67.5 milljónir króna og hlutur sveitarfélagsins 24.0 milljónir. 

Á meðfylgjandi töflu eru nákvæmari tölur um þetta.  
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Hlutur ríkisins

Hlutur ríkisins Framlag bæjarsjóðs

Árið 1997 8.283.401     12.382.355             

Árið 1998 11.462.235   11.496.435             

Árið 1999 11.870.177   14.507.996             

Árið 2000 13.870.215   18.576.537             

Árið 2001 18.235.489   22.576.537             

Árið 2002 23.525.409   28.996.243             

Árið 2003 39.125.511   30.392.019             

Árið 2004 49.785.651   33.187.327             

Árið 2005 55.108.823   31.666.201             

Árið 2006 48.760.442   40.176.884             

Árið 2007 67.458.197   24.042.389             
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Þann 1. september 2007 ákváðu bæjaryfirvöld að greiða út sérstakar húsaleigubætur fyrir 

þá sem metnir eru með 8 til 10 stig á biðlista eftir félagslegu húsnæði. Heildargreiðsla 

þessara bóta fyrir árið 2007 nam 627.900 þúsund krónum og náði til 8 einstaklinga. 

 

 
Daggæsla barna í heimahúsum 

Málaflokkurinn gæsla barna í heimahúsum fluttist aftur til Félagsþjónustunnar í 

september 2002 eftir að hafa verið á forræði skólaskrifstofu um tíma. Á sama tíma 

gerbreyttust reglur um niðurgreiðslur til þessarar þjónustu. Þá var allt eftirlit og 

stuðningur aukinn. Frá og með 1. september 2002 var byrjað að greiða niður með börnum 

allra foreldra óháð félagslegri stöðu þeirra.  Það ár var greitt niður með 225 börnum, árið 

2007 náði niðurgreiðslan til 485 barna.  

 

 

Heildarfjöldi niðurgreiðslna frá árinu 2002 til 2007 

 

 
 

Árið 2007 er greitt niður með 485 börnum eins og fyrr segir, árið á undan var greitt niður 

með 505 börnum  og með 514 árið þar áður. Frá 2002 til 2005 aukast þessar greiðslur 

milli ára, en eftir 2005 dregur úr þeim.    

 

 

 

Næst skulum við líta á kostnað vegna niðurgreiðslna til dagmæðra og loks á dreifingu 

greiðslna eftir mánuðum. Samkvæmt reglum bæjarins er greitt niður með gæslu barna í 

heimahúsum í ellefu mánuði ár hvert og er þar komin skýringin á lækkandi greiðslum í  

júlí og ágúst, en einnig taka leikskólar bæjarins mest við nýjum börnum á haustin sem 
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skýrir færri niðurgreiðslur seinni hluta árs. Eins og sést á myndinni aukast niðurgreiðslur 

milli áranna 2003 og 2007 síðari hluta ársins, en þá aukningu má rekja beint til fjölgunar 

barna í Hafnarfirði.  

 

 

Fjöldi barna í Hafnarfirði árið 2002 til 2007 frá 0 ára til 2 ára samanborið við fjölda 

niðurgreiðslna sömu ára 

 

ár 0 til 1 árs 1 til 2 ára samtals fjöldi niðurgreiðslu 

2002 306 370 676 226 

2003 323 312 635 398 

2004 320 335 655 421 

2005 390 356 746 514 

2006 360 389 749 505 

2007 412 376 788 485 

 

 

Niðurgreiðslur vegna daggæslu í heimahúsum 

2002 til 2007 
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Fjöldi niðurgreiðslna eftir mánuðum 

2003 til 2007 

 
 

 

 

 

 

 

 

Heimaþjónustudeild 
 

Starfsemi heimaþjónustudeildar er margþætt. Innan deildarinnar er öldrunarþjónusta, 

vistunarmat aldraðra, heimilishjálp, félagsstarf aldraðra, mötuneytisþjónusta fyrir aldraða, 

heimsending matar, almenn félagsráðgjöf, liðveisla og akstur fatlaðra. Meginmarkmið er 

annars vegar að sinna þörfum aldraðra og veita þeim þá þjónustu sem við á hverju sinni, 

en hins vegar er verksvið deildarinnar að sinna þörfum fatlaðra.  

 

 

Félagsleg heimaþjónusta 

Félagsleg heimaþjónusta miðast fyrst og fremst við að gera fólki kleift að búa utan 

stofnana eins lengi og kostur er. Megináhersla er lögð á að þjónustuþeginn geti eins lengi 

og unnt er búið á eigin heimili. Felur þjónustan meðal annars í sér að aðstoða fólk við 

heimilisstörf, en einnig  er leitast  við að rjúfa þá félagslegu einangrun sem aldraðir og 

öryrkjar  búa oft á tíðum við. Á undanförnum árum hefur aðaláhersla deildarinnar verið á 

að rjúfa félagslega einangrun. Starfsmaður kemur reglulega inn á heimili þjónustuþega og 

ef  þörf er á geta þjónustuþegar fengið heimsendan mat.  
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Kostnaður við félagslega heimaþjónustu í Hafnarfirði 2007 var 66.565.774 kr. Var um að 

ræða 16% hækkun milli ára.  Kostnaðurinn 2006 var 57.291.321 kr. en 36.744.201 kr. 

árið þar áður. Milli áranna 2005 og 2006 var umtalsverða hækkun eða um 56%. Þá 

hækkun má rekja til þess að það ár tókst að manna allar stöður í heimaþjónustu sem 

hækkaði kostnað verulega.  Árið 2007 einkennist af meira jafnvægi.  

 

 

 

Fjöldi heimila sem fengu félagslega heimaþjónustu 

1998 til 2007 

 
 

 

Alls störfuðu 53 við heimaþjónustu árið 2007 í 22.77 stöðugildum. Heildarlaunagreiðslur 

til starfsmanna voru  50.283.025 kr. og náði þjónustan til  406 heimila. Til samanburðar 

náði þjónustan til 416 heimila árið 2006 og námu heildarlaunagreiðslur það ár 42.879.038 

kr. til 51 starfsmanns í 22.2% stöðugildum.  

 

Innan heimaþjónustudeildar var stofnað til innlitsþjónustu  og símhringingaþjónustu árið 

2002. Þessi þjónusta felst í því að starfsmaður fer í heimsókn til þjónustuþega eða hringir 

heim í þeim tilgangi að líta til með fólki sem á það á hættu að einangrast. Árið 2007 

fengu 36 innlitsþjónustu hjá Félagsþjónustunni í Hafnarfirði, samanborið við 19 árið 

áður. Árið 2005 fengu 38 manns innlitsþjónustu, 35 fengu hana 2004, 21 árið 2003 og 

loks fengu 18 manns innlitsþjónustu  2002.  

 

 

Félagsþjónustan í Hafnarfirði rekur mötuneyti fyrir aldraða að Hjallabraut 33. Árið 2007 

voru pantaðir 7185 matarskammtar en það er ívið minna en undanfarin ár. Stefnt er að því 

að veita þessa þjónustu alla daga vikunnar framvegis.  
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Í mötuneytinu eru að meðaltali um 40 einstaklingar í mat í hverri máltíð. 

Á Hjallabraut 33 er boðið upp á síðdegiskaffi og voru seldir 2.987 kaffiskammtar á árinu, 

en þeir voru 3001 árið á undan.  

 

Kostnaður við rekstur mötuneytisins, annar en launa- og viðhaldskostnaður, nam 

6.932.102 kr. en árið 2006 5.522.459 kr. Tekjur vegna matar- og kaffisölu, leikfimi og 

annarrar þjónustu voru  4.8 milljónir árið 2007 og ef litið er lengra aftur í tíman voru 

tekjur  árið 2006 4.7 milljónir.  

 

 

Heimsending matar 

Heildarkostnaður vegna heimsendingar matar var  4.567.168 kr. 2007. Árið áður nam 

þessi kostnaður 4.310.851 kr. Fjöldi heimila segir þó ekki alla söguna um umfang 

þjónustunnar, misjafnt er hversu oft hvert heimili fær heimsendingu matar.   

 

 

Fjöldi heimila sem fengu heimsendan mat árin 1998 til 2007 

 

 
 

 

 

Þjónustuhópur aldraðra 
Í lögum um málefni aldraðra nr. 125/1999 segir meðal annars í 7. gr. að í þjónustuhópi 

aldraðra skuli vera læknir og hjúkrunarfræðingur frá heilsugæslu og tveir starfsmenn frá 

sveitarfélagi þar sem annar skuli vera félagsráðgjafi. Hlutverk þjónustuhópsins er meðal 

annars að fylgjast með heilsufarslegri og félagslegri velferð aldraðra og skal  hópurinn 

vera leiðbeinandi fyrir sveitarstjórnir um uppbyggingu í öldrunarþjónustu, kynna fyrir 

öldruðum þá þjónustu sem sveitarfélagið hefur upp á að bjóða og meta vistunarþörf 

aldraðra. Í þjónustuhópi aldraðra áttu eftirtaldir sæti árið 2007. 

 
Gunnsteinn Stefánsson, læknir 

Inga Valgerður Kristinsdóttir, hjúkrunarfræðingur 

Kolbrún Oddbergsdóttir, félagsráðgjafi 

Sjöfn Guðmundsdóttir, fulltrúi  

 

 

Fjöldi heimila á ári

Árið 1998 32 heimili

Árið 1999 40 heimili

Árið 2000 47 heimili

Árið 2001 51 heimili

Árið 2002 40 heimili

Árið 2003 57 heimili

Árið 2004 41 heimili

Árið 2005 44 heimili

Árið 2006 54 heimili

Árið 2007 67 heimili
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Vistunarmat 2000 til 2006, fjöldi einstaklinga 

 
 

 

Þjónustuhópurinn ber ábyrgð á og vinnur að vistunarmati einstaklinga vegna innlagna á 

sjúkrastofnanir. Alls var gert 110 vitunarmat árið 2007, til samanburðar var gert 131 

vistunarmat árið 2006. Árið 2005 var 118 sinnum gert vistunarmat og 141 árið 2004. 

Mikilvægt er að góð samvinna sé milli matsaðila svo og gott upplýsingastreymi til að 

tryggja sem besta þjónustu, en það er leiðarljós starfsmanna hverju sinni.  

Árið 2007 fundaði þjónustuhópur aldraðra 14 sinnum, þar af tvisvar með Félagi eldri 

borgara í Hafnarfirði, og átti auk þess 9 fundi með samstarfsnefnd Sólvangs og 

forsvarsmönnum Hrafnistu.  

 

Félagsstarf eldri borgara 

Félagsstarf eldri borgara er rekið í Hraunseli að Flatahrauni 3, einnig að Hjallabraut 33 og 

Höfn, Sólvangsvegi 1, eins og undanfarin ár. Boðið var upp á leikfimikennslu fyrir eldri 

borgara að Hjallabraut 33 og í Bjarkarhúsinu og tóku 89 einstaklingar þátt í þeirri 

starfsemi. Þátttökugjald er 500 kr. á mánuði.  

 

Að Hjallabraut 33 er eins og undanfarin ár opin handavinnustofa fyrir eldri borgara  og 

taka að jafnaði 25 til 30 manns þátt vikulega.  

 

Hraunsel,  félgsmiðstöð eldri borgara Flatahrauni 3, var afar vel sótt árið 2007 eins og 

fyrri ár. Þar er rekin öflug starfsemi í góðri samvinnu við Félag eldri borgara í 

Hafnarfirði.  
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Fastir vikulegir dagskráliðir hússins eru félagsvist, handavinna, brids, línudans, 

hefðardans, boccia, myndlist, glerskurður, glerbrennsla, tréútskurður, pílukast, pútt, 

bingó, billjard, leikfimi og gönguferðir sem stundaðar eru á mánudögum allt árið. 

Samkvæmt skráningu Hraunsels voru komur árið 2007 rúmlega 21 þúsund. Hér hefur 

aðsókn aukist mikið enda félagsstarf aldraðra öflugt.   

 

Þá má einnig nefna að púttað var á vellinum við Hrafnistu tvisvar í viku allt sumarið og á 

Vallarvelli tvisvar í viku. Gaflarakórinn var með æfingar tvisvar í viku allan veturinn. 

Opið hús var að jafnaði einu sinni í mánuði með ýmsum uppákomum og 

skemmtiatriðum. Dansleikir voru haldnir einu sinni  á þriggja vikna fresti  frá október til 

maí. Farið var þrisvar í  leikhús á árinu, haldið var þorrablót og jólafagnaður. Hraunsel 

lokar yfir hásumarið frá 14. júlí til 11. ágúst. 

 

 

Fjölgun gesta í Hrauanseli 2004-2007 

 
 

Skráðir gestir í gestabók Hraunsels 2007 voru 20.626 en 19.908 árið áður eins og myndin 

sýnir. Rétt er að taka fram að ekki skrá allir sig í gestabók eins og gengur. 

Meðal stærri atburða má nefna  handavinnusýningu 19. til 21. maí, en á sýninguna komu 

888 gestir. Kóramót eldriborgara var haldið á árinu með þátttöku 170 manns.  

Öldungaþing var haldið  á árinu og sóttu það 40 manns. Málþing var haldið um 

búsetumál eldri borgara § vegum ĂAFAñ og sóttu það 134. Einnig má nefna 

kjaramálafund eldri borgara sem tæplega 200 manns sóttu. Það er greinilega líf og fjör hjá 

eldri borgurum í Hafnarfirði.   
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Félagsstarf geðfatlaðra, Lækur 

Lækur, félagsmiðstöð geðfatlaðra, tók til starfa 24. september 2003. Lækur er 

samstarfsverkefni Rauða kross Íslands, Svæðisskrifstofu málefna fatlaðra og 

Hafnarfjarðarbæjar.  

Samkvæmt rekstrarsamningi Rauða krossins, svæðisstjórnar og bæjarins  eiga fulltrúar frá 

þessum aðilum sæti í verkefnastjórn. Þeir eru Kolbrún Oddbergsdóttir frá 

Hafnarfjarðarbæ, Ingibjörg Ásgeirsdóttir frá Rauða krossinum, Sigríður Kristjánsdóttir 

frá svæðisskrifstofu og Inga Valgerður Kristinsdóttir frá Heilsugæslustöðinni Sólvangi.  

 

 Á árinu 2007 var komufjöldi gesta á Læk 2.128. Árið áður voru skráðar komur á Læk 

1.773, sem er svipað og árið 2005.  

 

Lækur er opinn alla virka daga frá 10:00 til 15:00. Þar fer fram ýmiss konar starf, en 

megináherslan er lögð á virkni gesta og þátttöku í ákvarðanatöku varðandi starfsemina. 

Einnig er lögð áhersla á að færni þátttakenda nýtist við að kenna öðrum og leiðbeina eftir 

getu og vilja hvers og eins. Fjölbreytt dagskrá er á Læk og má þar m.a. nefna 

sjálfsstyrkingu, heilsueflingu og listsköpun með námskeiðum í olíumálun og mósaik.  

 

Af  sjálfssprottinni starfsemi Lækjar má nefna ferðafélagið Sólarsýn  sem stóð meðal 

annars fyrir ferð til Rómar 2004. Engin ferð var farin á vegum Sólarsýnar 2005 en 2006 

var haldið til Berlínar og 2007 var farið til Kaupmannahafnar. Fulltrúar frá Læk eru í 

samstarfshópi með öðrum athvörfum með svipaða starfsemi og eru fundir haldnir 

mánaðalega. 

 

 

Liðveisla fatlaðra 

Þau sérmál fatlaðra sem félagsþjónustu er ætlað að sjá um heyra undir 

heimaþjónustudeild Félagsþjónustunnar í Hafnarfirði. Um þessa málaflokka gilda lög um  

málefni fatlaðra nr. 59/1992.  

 

Hámarkstími liðveislu er 20 stundir á mánuði samkvæmt  reglum sem fjölskylduráð hefur 

sett.  Árið 2007 fengu 87 einstaklingar liðveilsu hjá Félagsþjónustunni í Hafnarfirði 

samanborið við 84 einstaklinga árið áður og  75 árið 2005. 

 

 Í samstarfi við ÆTH  var veitt hópliðveisla í Verinu, alls 115 tímar á árinu. Í 

félagsmiðstöðunni Öldunni voru 120 tímar í hópliðveislu til 16 einstaklinga. Þá var 

starfrækt starfsbraut í Flensborgarskóla frá og með desember 2006 fyrir 30 einstaklinga 

og 15 einstaklingar árið 2007.  
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Ferðaþjónusta fatlaðra 

Sveitarfélaginu ber samkvæmt lögum um málefni fatlaðra nr. 59/1992 að sjá þeim sem 

ekki geta nýtt sér almenningsfarartæki vegna fötlunar fyrir ferðaþjónustu í vinnu, skóla  

og hæfingu. Einnig er boðið upp á akstur til félagsstarfs. Þjónustuþegar greiða sem svarar 

hálfu gjaldi í almenningsvagna fyrir hverja ferð.  

 

Heildarkostnaður við ferðaþjónustu fatlaðra 2007 var 35.934.673 kr. Árið áður var 

kostnaður þessa liðar  31.373.204 kr. sem þýðir 12% hækkun milli ára. Ef litið er lengra 

aftur í tímann var þessi kostnaður árið 2005 26.616.716 kr og 27.114.638 kr. 2004.  Það 

sést á þessum tölum að það er ákveðinn stígandi í þessum liðum samhliða auknum fjölda 

þjónustuþega eins og meðfylgjandi mynd ber með sér. Gerður var sérstakur samningur 

um akstursþjónustu blindra við Blindrafélagið í janúar 2006 og einnig fengu aldraðir 

aukna þjónustu á árinu frá því sem áður hafði staðið til boða.   

 

 

Heildarkostnaður ferðaþjónustu fatlaðra árin 2003 til 2007 
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Fjöldi einstaklinga sem naut ferðaþjónustu fatlaðra árin 2002 til 2007 

 

 
 
 

 

Samkvæmt skráningu heimaþjónustudeildar var úthlutað 51.235 ferðum árið 2007 til 167 

einstaklinga samanborið við  53.410 ferðum árið 2006 til 165 einstaklinga. Úthlutað var 

44.703 ferðum árið 2005 til 109 einstaklinga en nýttar ferðir voru 35.076. 

 

Á árinu 2007 voru  17 einstaklingar börn, 61 einstaklingu fullorðnir öryrkjar og 89 

einstaklingar aldraðir sem fékk úthlutun í ferðaþjónustu fatlaða. Árið 2006 voru 58% 

farþega ferðaþjónustunnar öryrkjar, 26% aldraðir og 21% blindir. Til samanburðar var 

þetta hlutfall 2005 þannig að 89% farþega voru öryrkjar, 9% aldraðir  og 2% fengu 

ferðaþjónustu vegna annarra þátta. Það má því segja að aukninguna megi rekja til 

aukinnar þjónustu við aldraða og blinda.  
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Starfmenn Félagsþjónustunnar í Hafnarfirði 2007 
  

Sæmundur Hafsteinsson   forstöðumaður 

Guðríður Guðmundsdóttir  lögfræðingur/staðgengill forstöðumanns 

 

Rekstrar og afgreiðsludeild: 

Ingibjörg Jónsdóttir   deildarstjóri/félagsfræðingur 

Steinhildur Sigurðardóttir  félagsráðgjafi 

Brynja Ólafsdóttir    félagsráðgjafi fórí launalaust leyfi 1/9 07 

Sigríður Hanna Ingólfsdóttir  félagsráðgjafi  frá 1/9 07 

Bára Hannesdóttir   félagsráðgjafi 

Hildur Sigurbjörnsdóttir  daggæslufulltrúi/leikskólakennari 

Ingunn Lovísa Ragnarsdóttir  afgreiðslufulltrúi 

Hallgerður Kristinnsdóttir  afgreiðslufulltrúi 

Iðunn Haraldsdóttir   afgreiðslufulltrúi (hætti 1/8 07) 

Svava Friðþjófsdóttir   afgreiðslufulltrúi (byrjaði 1/11 07) 

Guðrún Ásdís Einarsdóttir  rekstrartfulltrúi 

Birna Þórhallsdóttir   rekstrarfulltrúi 

 

Heimaþjónustudeild: 

Kolbrún Oddbergsdóttir  deildarstjóri/félagsráðgjafi 

Guðrún Ingólfsdóttir   félgsráðgjafi 

Sjöfn Guðmundsdóttir   fulltrúi 

 

Barnaverndardeild: 

María Hjálmarsdóttir   deildarstjóri/yfirfélagsráðgjafi 

Ólína Birgisdóttir   félagsráðgjafi 

Dagbjörg Baldursdóttir  félagsráðgjafi 

Ólöf B. Halldórsdóttir   félagsráðgjafi 

Kristín Berta Guðnadóttir  félagsráðgjafi 

Stella Viktorsdóttir   félagsráðgjafi (fæðingaorlof til 1/9 07) 

Sigrún Þórarinnsdóttir  félagsráðgjafi (hóf störf 1/9 07) 

 

Efling: 

Georgía Kristmundsdóttir  deildarstjóri/sálfræðingur (lét af störfum 1/6 2007) 

 

Úræðadeild: 

Haukur Haraldsson   deildarstjóri/sálfræðingur  

 

 


